NOJIUTUKA U LIENIU HA
,BI AYTO TECT“ 00[

»bl AYTO TECT” 004 odpuumanHo AEKNapupa CBOATa NONIMTUKA, KOATO Ce NOAABPXKA U NpuUnara
Ha BCMYKK HMUBA B APYXKECTBOTO.

OcHoBHaTa Len Ha HaleTo APYKEecTBo e Aa OCUrypum A0OBepUe BbB BCUYKKU 3aMHTEPECOBaHM
CTPaHW, Ye HalmnTe yCNyrv ya0B/IpTBOPABAT M3UCKBAHWATA ONPeAeNeHn B HOPMaTUBHUTE aKTOBe
W B APYTUTE NPUNOKHUMMU OCHOBHM LOKYMEHTU. Hue HenpekbcHaTo nogobpasame AeHOCTTa cu,
33 fia rapaHTMpame yA0BNETBOPEHOCTTA HA HAWMUTE KAMEHTU. CTpeMUM Ce Aa 3aemMem BOZeLLa
nosuuua e GpaHwia, KaTo nposexaame AEMHOCTTa €U Ha BUCOKO npodecMoHanHo HUBO, 3a Aa
CNYMUM Ha WHTEPECUTE HA HalWTe KAMEHTW W fa OTrOBOPUM Ha TexXHUTe NoTpeBHOCTU W
O4aKBaHWA. 3HAHWUATA, YMEHUATA, ONUTLT, YYBCTBOTO 3a OTFOBOPHOCT U aMBULMUTE Ha nepcoHana
Ca AEGWCTBEHU PECYPCH, KOMTO rapaHTMpaT, Ye MOMEM 4a neyenum u 33[bpXXUM HawuTe
KNUEHTMU.

Mpu ocblecTBABAHETO Ha AEIMHOCTTA CU HUE NPUNAraMe CAeAHWUTE OCHOBHM NPUHUMNNK:

*  WHAMBUAYANEH NOAXOA KbM BCEKM HaLl KAUEHT;

* [lpodecMoHanu3bm 1 MBKaB NOAXOA;

* [IpoyyBaHe Ha O4YaKBaHMATa U NOTPEBHOCTUTE Ha HaWUTe KAUEHTH;

* OsnagAasaHe Ha pUCKOBETE W M3NON3BAHETO HA BbLIMOMKHOCTMTE 33 NOCTUraHe Ha
YCTOMYMBO pa3BUTHE;

* B3emaHe Ha peweHna Ha 6a3aTa Ha aKTyanHa M BAPHa MHPOPMaLMA;

e [oaabpxkaHe Ha UEHHOCTUTE W KYNTypaTa Ha APYKECTBOTO;

¢ HenpeKkbCcHaTO NOBMWABAaHE KOMNETEHTHOCTTa Ha nepcoHana;

* [logabpXaHe Ha NApTHbOPCKM  B3aMMOOTHOWEHWA W CbTPYAHUYECTBO  CbC
33aUHTEPECOBAHUTE CTPaHU;

* [punaraHe Ha TEXHUYECKU U TEXHONOFMYHW HOBOCTHU;

* CnasBaHe Ha M3UCKBAHUATA HA HOPMAaTUBHUTE aKTOBE;

Hawwure ueHHoCTH:

® JloANHOCT — N0ANHOCTTa Ha KIMEHTK, NEPCOHaN, NAapPTHLOPM € OCHOBaTa Ha [OBEPUETO;

* [lpeanpremMunBOCT — HAMA HepewWwWMK 334341 U NPoBaemu;

* CnpaBesnnBOCT — BCEKU HOCU OTTOBOPHOCT 33 NOCTUraHe Ha pesyntature;

* MoTtuBauua — eprUKaCTHOCT Ha ekunHaTa paboTa, roPAEEM Ce € MOCTUHEHMATA;

* OnassaHe Ha eKOPaBHOBECUETO — NPELIEHKa 3a BNaraHUTE MaTepuani u M3BbLPLUBAHUTE
AEWHOCTH;

e CoumManHo OTrOBOPHO NoOBeAeHWe — NoemaHe Ha OTrOBOPHOCT 33 Bb34EUCTBUATA BbPXY
06LWecTBOTO M OKONHATA Cpeda Ypes NPO3PaYHOCT U eTUUHO nosegeHue;



HawaTta CTpaTeruAa e Haco4yeHa Kom:

* [la poKkaszBame Ha KNUEHTUTE CU, Ye APYIKECTBOTO e CNOCOGHO NOCTOAHHO Aa npeacrass
BEPHWU PE3YNTATU U YCNYIU C U3MCKBAHOTO KAYecTBO;

° OcurypssaHe Ha noaxogsawa pabotHa cpeaa, OTroBapAW,a Ha HOPMaTUBHMUTE
U3UCKBAHMUA;

® [la ce ctapaem pa6oTaTa HM 4a He HapylWaBa eKONOrMYHOTO pasHoBecue;

* [a B3umame BCUYKN HEOBXOAUMM MEPKM 3a NbAHA 6E3NPUCTPACTHOCT;

* [la gonpuHacAame 3a YCTOMYMBOTO pasBUTUE, TPYAOBUTE OTHOWEHMUA C paboTHUUMTE ®
noao6pasaHe Ha KAYECTBOTO Ha MBOT KaTO LANO;

3a OCbLIECTBABAHE HA MUCUATA W NOCTUraHe Ha LieauTe Ha HalwaTa nabopartopus, pbKOBOACTBOTO
Ha bl AYTO TECT“ OO/l nocTOAHHO OTYMTa PUCKOBETE M BBL3IMOXKHOCTUTE, CBbLP3aHU C
nabopatopHuUTe OEWHOCTU M rapaHTipa, 4e BCUYKM NabopatopHW AeWHOCTU ce M3BbpLIBaT
6e3npucTpacTHo OT KoMneTeHTeH NepcoHan 1 NoNyYeHUTe pe3ynTaTu ca BafUaHM.

3a Aa ce rapaHTMPa Ka4yecTBOTO Ha NONYYEHUTE pe3yntati ot nabopatopHuTe 4eHOCTU U aa ce
AOKaXe M3NbAHEHWMEeTO Ha u3uckBaHuMATa Ha BAC EN ISO/IEC 17025:2018 e Cb3gageHa,
AOKYMEHTWMpaHa, BHeApeHa W NoAAbpXaHa CUCTeMa 33 yNpaBieHUEe, B CbOTBETCTBME C
npuHumnuTe Ha BZC EN ISO 9001:2015. PbKOBOACTBOTO M NepcoHana Ha , B AYTO TECT* ooAn
NPU3HaBa pernameHTMTe Ha BHeApeHata CucTema 3a ynpasneHue 3a 06BbLP3BAWM U
3a/Ab/IKMTENIHN 338 BCUYKKW BbTPEWHO-NabopaTopHu AeWHOCTHU, KaTo C Tosa ce AonpuHaca 3a
e(UKacTHOCTTa U Pa3BUTUETO Ha PpUpMmaTa.

3a peanu3npaHeTo Ha HalaTa NONUTUKE M uenute pbroBoacTBOTO Ha Bl AYTO TECT” 00/ ce
aHraxupa aa ocurypasa HeobxoammuTe pecypcu 3a noaabpaHe epuKacHo GYHKUMOHUPaHE K
noaobpasaHe Ha BCUYKM OeHHOCTW.

rp. Codus, Ynpasuren:

hara: %f 01_0?6’570/‘ Aecucnasa leopruesa-MopaaHosa



